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CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E

DO ADOLESCENTE DE PIRACICABA - CMDCA
Rua Joaquim André, 895 — Centro — CEP: 13.400-850 — Piracicaba/SP

Telefone: (19) 3434-0461 / 3434-7137
“mamarowonas . cmdcafumdeca@piracicaba.sp.gov.br — www.cmdca.piracicaba.sp.gov.br

RESOLUGAO N.° 10/2024

O CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE DE PIRACICABA, no uso de suas atribuigcdes que |he foram
conferidas pela Lei Municipal n° 6.246, de 03 de junho de 2008, alterada pela
Lei Municipal n° 6.597 de 24 de novembro de 2009, Titulo VI — Dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, Capitulo | — Da Criagdo do Conselho e do Fundo
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente e do Conselho Tutelar,
artigos 107 a 155, e,

Considerando a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, que dispde sobre
o Estatuto da Crianca e do Adolescente e da outras providéncias;

Considerando as reunides e discussdes, com representantes da Rede
Socioassistencial, Conselho Tutelar, Conselho Municipal dos Direitos de
Criangas e Adolescentes, Ministério Publico e Defensoria Publica com vistas a
estabelecer o protocolo de encaminhamento das ag¢des para o acolhimento
emergencial de criangas e adolescentes;

Considerando a reunido ordinaria do CMDCA, realizada em 03 de maio
2024.

RESOLVE:

Art. 1° — Aprovar o Protocolo de Encaminhamento das Acbdes para o
Acolhimento Emergencial de Criangas e Adolescentes como segue;

Art. 2° — Esta resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Piracicaba, 10 de maio de 2024.

Eilma Emanuele Silva Verdicchio

Presidente

“E dever da familia, da sociedade e do Estado assequrar a crian¢a e ao adolescente, com absoluta prioridade, o
direito a vida, a saude, a alimentagdo, a educagdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito,
a liberdade e a convivéncia familiar e comunitdria, além de colocd-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressdo.”

art. 227 da Constituigdo Federal e art. 42 da Lei Federal n2 8.069/1990 — Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Para conferéncia, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMP 2024/061478 e o codigo 40QLPWFW.
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PROTOCOLO DE ENCAMINHAMENTO DAS AGOES — ACOLHIMENTO EMERGENCIAL

Ne AGAO ATORES ENVOLVIDOS RESPONSAVEL INSTRUMENTAIS PRAZO OBSERVACOES
Comunidade
. » A denuncia podera ser feita
Denunciar a ameaga ou Familia i
. ~ . . por telefone, por escrito, .
1 |violagdo dos direitos de Denunciante Imediato
. . pessoalmente, ou por
criangas e adolescentes Crianga/adolescente e ]
relatério Informativo.
Orgaos governamentais e ndo
governamentais
1 - Formulario de
Comunidade recebimento da denuncia
(por telefone ou
Familia pessoalmente), e
recebimento de documentos — .
Cri tadol ; da rede Se a denuncia for por telefone, devera
rlangajadolescente ' ser formalizada, porém respeitando-se o
Recebimento e coleta de Conselho Tutelar 2 — Registro da denuncia e direito ao anonimato.
informagdes para averiguagao abertura de prontuario no . ~ .
2 da denuncia (Conselho Tutelar Disque 100 Conselho Tutelar sistema informatizado de Imediato A apuragao s’obre 2 yeramdade de uma
R noticia devera ser feita no local em que
-CT) gestao publica. . ~ -
Ministério Publico ocorrer a ameagca ou violagéo de direito.
3 - Mapeamento de
Servigo Especializado em Abordagem informacbes junto a rede
Social — SEAS intersetorial e
S PUbli socioassistencial — Sistema
eguranga Fublica Informatizado de Gestéo
Publica, contatos telefénicos
3 |Realizar diagndstico de Crianga/adolescente Conselho Tutelar Procedimento de Imediato A entrada no local para procedimento de
emergéncia (avaliar 0s averiguagao in loco. averiguacdo sera realizada com a

critérios para realizar ou ndo o
acolhimento emergencial)

Familia

Conselho Tutelar — CT

Entrevista

Formulario de Notificagado

permissao dos proprietarios ou
responsaveis. Em casos extremos,
podera e devera requisitar forca policial
para garantir sua integridade fisica e a
de outras pessoas, assim como as

Para conferéncia, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMP 2024/061478 e o cédigo 40QLPWFW.
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Defensoria Publica

Termo de Responsabilidade
do Conselho Tutelar para
familiar extenso ou ampliado
(temporario)

condigbes para apuragao.

Notificagdo das partes envolvidas para
prestarem esclarecimentos

Critérios para serem avaliados: risco a
integridade  fisica (abuso  sexual,
violéncia fisica); incapacidade
temporaria para exercicio do poder
familiar (prisdo, alcool/drogas, surto
psiquiatrico); ndo localizagao dos pais ou
responsavel.

Esgotar todas as possibilidades para
evitar a medida de acolhimento, por
meio da colocagdo em familia extensa
ou ampliada orientando este familiar a
buscar pela Defensoria Publica para
regularizagdo da guarda. (Vide item 3.1
e 4)

Acionar o] Servigo
socioassistencial de
Referéncia (Servico de

Protecao e Atendimento

Familia
Familia Extensa ou Ampliada

Conselho Tutelar

Conselho Tutelar

Servigo de Protegao e
Atendimento Integral a

Contato telefénico

No caso da familia ser acompanhada
pelo Servico de Protecdo e Atendimento
Integral a Familia — PAIF ou Servigo de

3.1 |Integral a Familia — PAIF ou Familia — PAIF . . Imediato Atendimento Especializado a Familias e
3 ) . ~ . Sistema Informatizado de . L
Servico de  Atendimento|Servico de Protecéo e Atendimento Integral . Individuos — PAEFI, este realizara o
- e s - . . Gestao Publicas . o )
Especializado a Familias e a Familia — PAIF Servico de Atendimento diagnostico em parceria com o Conselho
Individuos — PAEFI para Especializado a Familias Tutelar — CT.
ciéncia Servigo de Atendimento Especializado a e Individuos — PAEFI
Familias e Individuos — PAEFI
4 |Representagdo do Conselho Conselho Tutelar Conselho Tutelar Relatorio Imediato Apods a agédo do Conselho Tutelar — CT,

Tutelar ao Ministério Publico
para avaliagéo da
possibilidade de afastamento
do agressor do lar com
fundamento no art. 130 do
Estatuto da Crianga e do

Ministério Publico — MP

o0 Ministério Publico — MP adotara
providéncias no ambito civel e criminal
(instauragdo de PANI para avaliagdo de
medida protetiva, dentre as quais o
afastamento do agressor, com base no
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Adolescente — ECA

art. 130).

Verificara também a existéncia de
procedimento em ambito criminal e
instaurando PANI para analise da
situagao

Conselho Tutelar

Central de Vagas da Secretaria Municipal

Conselho Tutelar

Central de Vagas da

Sistema Informatizado de

Toda sexta feira, a Central de Vagas da

Acionar o  Servico  de|de Desenvolvimento e Assisténcia Social - | gecretaria Municipal de Gest&o Publica Secretaria Municipal de
5 Acolhlmento para| SMADS - Superintendéncia de Protegdo Desenvolvimento e ' Imediato Desenvolylmento 'e Ass[stenma Social —
direcionamento da vaga no Social Especial Assisténcia Social — Lista de vagas SMADS informarda o numero de vagas
Acolhimento Emergencial SMADS — em aberto nos servicos ao Conselho
Contato telefonico -
Superintendéncia de Tutelar - CT.
Servico de Acolhimento Protegéo Social Especial
Familia
Crianga/adolescente
A crianga/adolescente sera acolhida
. Conselho Tutela Termo de  Acolhiment . mediante o Termo de Acolhiment
5.1 |Acolher a crianga/adolescente on utetar Conselho Tutelar ' ) ! ° Imediato ' . r I. nto
Emergencial — TAE Emergencial. Podendo ser fornecido no
Secretaria Municipal de Desenvolvimento e ato ou no primeiro dia util.
Assisténcia Social - SMADS
Servigo de acolhimento

5.2 |Comunicar o acolhimento da Conselho Tutelar — CT Conselho Tutelar Encaminhamento de Noticia| Até 48 horas |Comunicar a familia e/ou responsavel

crianga/adolescente a
Secretaria Municipal de
Desenvolvimento e Assisténcia

Social - SMADS e
Ministério Publico — MP

ao

Ministério Publico — MP

Secretaria Municipal de Desenvolvimento e
Assisténcia Social - SMADS

Rede intersetorial

Familia

de Fato / Relatorio
Circunstanciado para
Ministério Publico com coépia
para Secretaria Municipal de
Desenvolvimento e
Assisténcia Social — SMADS
e Acolhimento Emergencial

Reunides.

familiar imediatamente ou no primeiro
dia util sobre o acolhimento emergencial
pelo Conselho Tutelar, por meio de
contato telefénico, atendimento
presencial ou visita domiciliar.

O relatério circunstanciado enviado pelo
Conselho Tutelar devera conter o maior
numero de informagdes pertinentes
possiveis para qualificagdo das agbes

Para conferéncia, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMP 2024/061478 e o cédigo 40QLPWFW.
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Visitas domiciliares,
atendimentos  presenciais,
contatos telefonicos.

necessarias.

Instaurar PANI para avaliar o

Conselho Tutelar

Ministério Publico — MP

Processo Administrativo de

53 acolhimento emergencial Ministério Pdblico —MP Natureza Individual — PANI Imediato
Secretaria Municipal de Desenvolvimento e
Assisténcia Social - SMADS
Enviar relatorio informativo de Servigo de Acolhimento
acolhlmento para a Segretarla Secretaria Municipal de Desenvolvimento e . . Relatério  informativo  de
5.4 |Municipal de Desenvolvimento A . Servigo de Acolhimento . 48 horas
o . Assisténcia Social - SMADS acolhimento
e Assisténcia Social - SMADS
e MP Ministério Publico — MP
Dentre as principais pautas da reuni&o
de rede estdo as possibilidades de
desacolhimento com reintegracéo
familiar para familiar residente neste
municipio ou recambio para familiar
Servigo de acolhimento Até 5 dias uteis |residente em outro municipio ou
6 Reunido de rede Servigo de acolhimento |Reunido apos o acolhimento institucional.
Rede intersetorial acolhimento
Em casos excepcionais, a avaliagdo
técnica do servico de acolhimento
podera dispensar a reunido de rede,
porém, articulando uma reunido de rede
apos o desacolhimento.
6.1 |Enviar relatério para o Servigo de acolhimento Servigo de acolhimento |Relatério com dados| Até 10 dias
colhidos em prontuario e/ou corridos

Ministério Publico — MP

Servigo de Protecado e Atendimento Integral
a Familia — PAIF

Servigo de Atendimento Especializado a
Familias e Individuos — PAEFI

Acompanhamento do
Técnico, contato telefonico

ATA reuniao de rede
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Ministério Publico — MP

Defensoria Publica

Crianga/adolescente

Familia

Oficio/Relatérios

Contatos

Termo de desacolhimento

Nesse caso, o Servigo de Atendimento
Especializado a Familias e Individuos —
PAEFI continuara o acompanhamento.

Em casos de desacolhimento sem
anuéncia dos responsaveis legais para
familiares extensos ou ampliados a

7 |Reintegragdo Familiar . . . Servigo de Acolhimento Até 10 dias. |familia sera orientada quanto ao
Servigo de Atendimento Especializado a rocesso de reqularizacio de auarda
Familias e Individuos — PAEFI Requisicdo de servico do proces: 9 ¢ guaraa,
Servico de Atendimento encaminhando para a Defensoria
Servigo de Acolhimento Especializado a Familias e Publica. Em casos conflituosos o
Individuos — PAEFI e outros. Ministério Publico, no prazo de 48 horas,
entrara  com uma acdo  para
regularizacdo de guarda por meio de
uma medida liminar.
Servigo de acolhimento
Inf b desii ¢ Se no prazo de 10 dias, antes da
" o’;mar S0 r.e to s 1gamen ° Servigo de Atendimento Especializado a conclusado do estudo diagndstico, houver
71 (sai ?‘ r(:n egragao ou Familias e Individuos — PAEFI Servicos de acolhimento Oficio e/ou Relatério Imediato o desligamento da crianga ou do
’ evasgo), se houver ¢ Informativo ou e-mail adolescente, o Ministério Publico — MP e
Conselho Tutelar — CT os servigos envolvidos deverdo ser
informados
Ministério Publico — MP
7.2 |Casos de recambio de Rede Socioassistencial municipio de Rede Socioassistencial |Contato telefénico Imediato O transporte ficara sob responsabilidade

criangas e adolescentes de
outros municipios

origem
Servigo de acolhimento emergencial

Conselho Tutelar — CT

municipio de origem

E-mail

de articulagdo da rede socioassistencial
do municipio de origem.

O Conselho Tutelar — CT de Piracicaba
contatara o Conselho Tutelar — CT do
municipio de origem para que este
ultimo requisite os servicos da rede
socioaasitencial para viabilizar o
recambio da crianga/adolescente.
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O servigo de acolhimento emergencial
entrara em contato com a rede
socioassistencial no municipio de origem
para melhor qualificagao das
informacoes

Em casos de criangas e adolescentes de
até 16, deste municipio, localizadas em
outras municipalidades
desacompanhadas a rede
socioassistencial trabalhara junto a
familia para que esta providencie o
retorno da crianga ou adolescente ao
municipio. Em casos em que a familia
ndo disponha de recursos financeiros
para a busca, a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento e Assisténcia Social —
SMADS ficara responsavel em
providencial o0s recursos necessarios
para o] recambio. Em casos
excepcionais, onde o familiar nao tiver
disponibilidade momentadnea para a
viagem, a equipe da rede
socioassistencial contard& com a
autorizacdo de viagem do Conselho
Nacional de Justiga — CNJ (resolugao
295/2019) para menor de 16 anos viajar
na companhia de terceiros (técnico da
rede socioassistencial)

Realizar o ajuizamento da
acgao para analisar as medidas
protetivas cabiveis e ratificar o
acolhimento emergencial

Ministério Publico — MP
Vara da Infancia e da Juventude — VIJ
Servigo de Acolhimento
Rede de atendimentos a Familia

Crianga/adolescente

Ministério Publico — MP

Ajuizamento de acao
perante a Vara da Infancia e
da Juventude - VIJ

Imediato

Com o deferimento da medida liminar de
ratificacdo do acolhimento a guia sera
imediatamente expedida pela Vara da
Infancia e da Juventude.
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Crianga/adolescente

Familia
A crianga/adolescente s6 sera acolhida
Servigos de Acolhimento com guia de acolhimento. Assim que a
crianga/adolescente receber medida de
Servigo de Atendimento Especializado a | Servigos de Acolhimento Imediato, com |acolhimento, o técnico do servico de
9 Executar medida de Familias e Individuos — PAEFI Guia de acolhimento respeito ao acolhimento entrara em contato com a
acolhimento institucional Vara da Infancia e da |Institucional processo de  |rede.
Central de Vagas/Secretaria Municipal de Juventude — VIJ transicéo.
Desenvolvimento e Assisténcia Social — No curso do processo judicial o setor
SMADS técnico do poder judiciario realizara

estudo psicossocial para avaliar a guia.
Vara da Infancia e da Juventude — VIJ

Ministério Publico — MP

Observagao: Sempre que identificado que os nucleos familiares possuam os requisitos para atendimento na Defensoria Publica e tenha o interesse,
a equipe técnica realizara as seguintes agoes:

¢ Informar a familia sobre possibilidade de defesa orientando e encaminhando para a Defensoria Publica;
e Enviar a notificagdo para a Defensoria Publica por e-mail para melhor orientagdo dos responsaveis e familiares extensos;

e Convidar a Defensoria Publica, apds avaliagao técnica, para reunido de rede como possibilidade de ampliar os olhares e discutir se a intervencao
precoce da instituicdo pode auxiliar na reintegracao familiar / esgotamento das alternativas;

e Encaminhar para a Defensoria Publica para regularizagdo da guarda (em caso de reintegragao para familia extensa), evitando retorno
para o ambiente anterior, providenciar defesa / orientagao para familia de origem, propor acao de alimentos contra o genitor nao
guardiao ou genitores em caso de reintegracao para familia extensa.
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