
 
 

 

COMUNICAÇÃO SEMDEC 
 

A comunicação com a Secretaria de Desenvolvimento Econômico, Indústria e Comércio deve ser feita utilizando os mecanismos oficiais. 
Email: desenvolvimentoeconomico@piracicaba.sp.gov.br;  Ofício: https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/login 
 

1. Fazer o login no sistema de atendimento ao público, https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/login. 
2. Clicar na opção “Solicitação de Serviços”. 
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3. Clicar na opção “Governo”. 

 
 

 
  



 
 

 
4. Clicar na opção “Solicitar” no campo solicitação diversas. 

 

 
 

  



 
 

 
 

5. Campo CPF / CNPJ / NOME / EMAIL são preenchidos automaticamente, o campo TELEFONE é livre para digitação, no campo órgão e secretaria 
escolher a opção PMP e SEMDEC respectivamente. 
 

 
 
 
 
 

6. Informar o Assunto e o Resumo da Solicitação, anexar o ofício e assinar digitalmente através da ferramenta disponibilizada pelo próprio sistema. 



 
 

a. No caso do ofício ser para o Conselho de Ciência, Tecnologia e Inovação (CMCTI), informar via assunto e resumo da Solicitação. 
 

 
 
 

7. Após inserido as informações clicar no botão enviar a solicitação, o ofício será recebido pelo NAA da SEMDEC e encaminhado ao setor responsável 
para análise. 


